
 

 
Приложение 23 к Договору 

оказания услуг связи 

Условия предоставления Дополнительной услуги «Турбокнопка» 

1. Настоящие условия оказания Дополнительной услуги «Турбокнопка» 
(далее – Условия) регулируют правоотношения Абонента и Оператора, в 
рамках которых Оператор позволяет Абоненту увеличить скорость приема и 
передачи данных до максимально возможной на сети передачи данных 
Оператора в зависимости от технической возможности (далее – 
Дополнительная услуга). 
Термины и определения 

1.1. Активный абонент – Абонент, которому предоставление услуг связи 
не приостановлено (добровольно или принудительно). 

 

2.  Порядок подключения и отключения Дополнительной услуги 

2.1. Дополнительная услуга доступна для подключения Активному 
абоненту, имеющему на Лицевом счете сумму в размере не менее суммы 
стоимости подключения Дополнительной услуги, или Активному абоненту, 
не исчерпавшему кредитный лимит при кредитной схеме оплаты. Услуга 
подключается путем активации Дополнительной услуги любым доступным 
для Абонента способом. 

2.2. При активации Дополнительной услуги Абонент  выбирает период ее 
действия, который составляет: 2 часа или 24 часа. 

2.3. Повторный заказ Дополнительной услуги  возможен сразу по 
истечении периода действия ранее предоставленной Дополнительной 
услуги. 

2.4. Отключение Дополнительной услуги  происходит автоматически по 
истечении периода действия, выбранного Абонентом. 

2.5. Отказ от Дополнительной услуги  не предусмотрен. 

 

3. Условия предоставления Дополнительной услуги 

3.1. Плата за подключение Дополнительной услуги составляет 15 
(пятнадцать) рублей с НДС за 2 часа или 100 (сто) рублей с НДС за 24 часа.  

3.2. Подключение Дополнительной услуги возможно при использовании 
Абонентом любого Тарифного плана по Услуге «Домашний Интернет», за 
исключением Тарифных планов, обеспечивающих максимальную скорость 
доступа к сети Оператора. 

3.3. Если Абонент уже является участником акции или пользователем 
услуги, условиями которой является, в том числе, предоставление 
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возможности увеличить скорость приема и передачи данных до 
максимально возможной на сети передачи данных Оператора, то такие 
акции/услуги являются  взаимоисключающими с Дополнительной услугой. 
Действует акция/услуга, подключенная первой.  

3.4. Если Абонент уже является участником акции или пользователем 
услуги, условиями которой является, в том числе, предоставление 
возможности уменьшить скорость приема и передачи данных на сети 
передачи данных Оператора, то Дополнительная услуга предоставляется в 
приоритетном порядке над такой акцией/услугой. 

3.5. На время подключения к Дополнительной услуге на сетевом 
оборудовании Оператора устанавливается максимально возможная 
скорость подключения к сети связи Оператора с учетом технической 
возможности. 

3.6. При подключении Дополнительной услуги  с Лицевого счета Абонента 
списывается полная стоимость Дополнительной услуги. 

3.7. Дополнительная услуга оказывается с момента списания денежных 
средств с Лицевого счета Абонента. 

 

4. Специальные условия предоставления Дополнительной услуги 

4.1. Настоящие Условия предоставления Дополнительной услуги в 
соответствии со ст. 437 ГК РФ являются публичной офертой. 

4.2. Выполнение Абонентом действий по подключению Дополнительной 
услуги считается полным и безоговорочным согласием Абонента с 
настоящими Условиями.  

4.3. Настоящие Условия, а также изменения и дополнения к ним 
размещаются на Сайте Оператора. 

4.4. Оператор вправе вносить изменения в настоящие Условия. Абоненты 
уведомляются об изменении настоящих Условий путём публикации на 
Сайте Оператора не менее чем за 10 (десять) календарных дней до 
вступления таких изменений в силу. Условия считаются изменёнными с 
момента, указанного в соответствующем уведомлении. 
 

 


